Adatvédelem & Cookie szabalyzat

1. Adatvédelmi & Cookie Szabalzat célja

A jelen Szabdlyzat célja, hogy régzitse a karpatiapanzio.com weboldal altal alkalmazott adatvédelmi és
adatkezelési elveket és a Tarsasag adatvédelmi és adatkezelési politikajat.

Karpatia Panzié (a tovabbiakban: Szolgdltatd) a karpatiapanzio.com weboldal (a tovadbbiakban: Weboldal)
mukédtetése soran a Honlapra latogatok, a Honlapon regisztralok, megrendelék, ajanlatkérék, jelentkezsk,
kapcsolatot felvevsk, tovabba minden olyan természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili
szervezet, aki a weblapot megtekinti, vagy barmely egyéb mddon igénybe veszi a Weboldalt fuggetlendl
attél, hogy errél nyilatkozik vagy sem (a tovabbiakban egyittesen Erintett) adatait kezeli.

A jelen Szabalyzat célja, hogy a Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatasok minden teruletén, minden egyén
szamara, tekintet nélkul nemzetiségére vagy lakohelyére, biztositva legyen, hogy jogait és alapvets
szabadsagjogait, kilénésen a maganélethez valo jogat tiszteletben tartsak a személyes adatainak gépi
feldolgozasa soran (adatvédelem).

2. Cookie-k, sutik

2.1. Mik azok a Cookie-k?

A Weboldalon tett latogatasok soran egy vagy tébb cookie-t - azaz egy-egy karaktersorozatot tartalmazo kis
fajlt - kild a Szolgaltatoé a latogato szamitogépére, amely(ek) révén annak béngészsje egyedileg
azonosithatd lesz. Ezen cookie-k a Google altal biztositottak, felhasznalasuk a Google Adwords rendszerén
keresztul torténik. Ezeket a cookie-kat csak egyes al-oldalak Idtogatasa esetén kildjuk el a latogatd
szamitégépére, tehat ezekben csak az adott al-oldal meglatogatasanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen
mas informaciét nem.

Az igy elkuldstt cookie-k felhasznalasa a kovetkezé: A kiilsé szolgaltatdk, kozéttik a Google, ezen cookie-k
segitségével taroljak, ha az Erintett kordbban mar latogatast tett a hirdets webhelyén, és ez alapjan
hirdetéseket jelenitenek meg az Erintett részére kiils6 szolgaltatok - kozsttik a Google(pl.: GDN) -
partnereinek internetes webhelyein. Az Erintett a Google hirdetések kikapcsolaséra szolgal6 oldalon
tilthatjak le a Google cookie-jait.

A letiltast kévetéen a szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a Szolgaltatotél.
2.2. Alkalmazott cookie-k

e Atmeneti (session) cookie:
a session cookie-k az Erintett latogatasa utan automatikusan torlédnek. Ezek a cookie-k arra
szolgalnak, hogy a Szolgaltaté Honlapja hatékonyabban és biztonsagosabban tudjon mdkasdni,
tehat elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap egyes funkcidi, vagy egyes alkalmazasok
megfelel6en tudjanak miksdni.

e Allando (persistent) cookie:
alland6 cookie-t is hasznal a Szolgaltaté a jobb felhasznal6i éimény érdekében (pl. optimalizalt
navigacié nyujtasa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig kerulnek tarolasra a bongészé cookie file-jaban.
Ennek idstartama attél figg, hogy az Erintett az internetes bsngészsjében milyen beallitast
alkalmaz.

e Biztonsagi cookie.

2.3 Third-party

Kulsé szerverek (third-party) segitik a Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fuggetlen
mérését és auditalasat (pl.: Google Analytics), valamint egyes konverziékévets kddok Google Adwords,



Facebook képpontok.

A mérési adatok kezelésérdl az adatkezelsk tudnak részletes felvilagositast nydjtani az Erintett részére.
Elérhetdség: www.google.com/analytics, www.google.com/adwords, www.facebook.com

A legtébb béngészé meniusoraban talalhato ,Segitség” funkcid tajékoztatast nyujt arra vonatkozéan, hogy a
bongészsben

e hogyan lehet letiltani a cookie-kat

e hogyan fogadjon el Uj cookie-kat

e hogyan adjon utasitast bongészgjének arra, hogy Uj cookie-t allitson be
e hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat

3. Adatkezelési szabalyzat

3.1. Kezelt adatok kére

Az oldalon talalhaté egyes funkciék hasznalata soran az Erintettnek kételezéen meg kell adnia a
kovetkezé személyes adatokat:

* Név

* Telefonszam

+ Email cim

3.2. Az adatkezelés célja, médja

Az adatkezelésre a Weboldalon taldlhato internetes tartalmak az Erintett 6nkéntes, megfelels
tajékoztatason alapulé nyilatkozata alapjan keriil sor, amely nyilatkozat tartalmazza az Erintett kifejezett
hozzajarulasat ahhoz, hogy az Weboldal hasznalata soran k6zslt személyes adataik felhasznalasra
keriljenek. Az adatkezelés jogalapja az informaciés énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja szerint az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan,
valamint az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal &sszefiiggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvény alapjan keril sor.

A hozzéjarulast az Erintett az egyes adatkezelések tekintetében a Weboldal hasznéalatéval, a regisztraciéval,
illetve a személyes adatok ¢nkéntes megadasaval adja meg.

Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhet6 szolgéltatasok nyUjtasanak biztositasa. A Szolgaltaté az Erintett
altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kététten, kizarélag a kapcsolattartas, illetve ha az Erintett
feliratkozott hirlevélre, akkor hirlevél kildés és az esetlegesen létrejovs szerzédés feltételeinek késsbbi
bizonyitasa érdekében tarolja.

A Szolgaltaté a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktél eltérs célokra nem hasznalja
illetve hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek, vagy hatésagok szamara térténé kiadasa -
hacsak térvény ettél eltéréen nem rendelkezik kételezs erével - az Erintett elézetes, kifejezett, kizarélagos
hozzajarulasa esetén lehetséges.

Szolgaltat6 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfelel6sségéért
kizérélag az azt megadd személy felel. Barmely Erintett e-mail cimének megadasakor egyben felelgsséget
vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizarélag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felelésségvallalasra
tekintettel egy megadott e-mail cimen tértént belépésekkel 6sszefuggé mindennemdi felelgsség kizarolag azt
az Erintett terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

3.3. Az adatkezelés id6tartama

A regisztracio soran megadott személyes adatok kezelése a regisztracioval kezdédik és annak kérelemre
torténé torléséig tart. Nem kotelezs adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak idépontjatél a
kérdéses adat kérelemre torténs torléséig tart. A regisztracio Erintett ltali torlésére, valamint Szolgaltatd



altali torlésére barmikor, az Altalanos Szerzédési Feltételekben (a tovabbiakban: ASZF) régzitett esetben és
maodon keriilhet sor.

3.4. Hirlevelek, proméciék, feliratkozasok

Hirlevél esetén a személyes adatok kezelése a hirlevélrsl weboldalon térténé leiratkozasig tart.

4. Adatkezelés, adattovabbitas, adatfeldolgozas

Az adatokat els¢dlegesen Szolgaltaté illetve Szolgaltato bels§ munkatarsai jogosultak megismerni, azonban
azokat nem teszik kézzé, harmadik személyek részére nem adjak at.

5. Hirlevelek, proméciok

A Szolgaltaté kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznalasnak
jogszeruségére, igy azokat csak az alabbiakban meghatarozott médon hasznalja fel (automatikus valasz,
jelentkezés, ajanlatkérés, tajékoztat6 vagy reklam) e-mail kildésére.

Az e-mail cimek kezelése els6sorban az Erintett azonositasat, a megrendelések teljesitése, szolgéltatasok
igénybe vétele soran a kapcsolattartast szolgalja, igy elsésorban ennek érdekében keril sor e-mail
kuldésére.

A Szolgaltaté altal nyGijtott szolgéltatasok vagy az ASZF valtozasa esetén a valtozasokra vonatkoz6, valamint
a Szolgaltato egyéb hasonlé szolgaltatasaira vonatkoz6 tajékoztatast a Szolgaltatd bizonyos esetekben
elektronikus formaban, e-mailben juttatja el az Erintettek részére. Az ilyen értesitéseket azonban a
Szolgaltaté nem hasznalja reklamozasi célra.

5.1. Hirlevél

A regisztracio, jelentkezés, kapcsolati adatlap, ajanlatkérés, vagy barmely egyéb oldal funkci6é hasznalata
soran megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél) tartalmazo leveleket a
Szolgéltaté csak az Erintett kifejezett hozzajarulasaval, a jogszabalyi elsirasoknak megfelels esetekben és
maédon kiild. Az oldal egyes funkci6it hasznalva az Erintett elfogadja és kifejezett hozzajarulasat adja, hogy a
Szolgaltat6 tovabbiakban kezeli mint hirlevélre feliratkozott felhasznalét. A hirlevél DM (direkt marketing)
elemekkel rendelkezik és reklamot tartalmazhat. Szolgéltato a hirlevél igénybevétele soran az Erintett altal
megadott adatokat kezeli.

Hirlevél esetében a Szolgaltatd, mindaddig kezeli az Erintett hirlevél feliratkozasa soran megadott adatait,
ameddig az Erintett a hirlevélrdl le nem iratkozik a hirlevél aljan taldlhato ,Leiratkozas” gombra kattintva,
vagy nem kéri a levételét a hirlevélre feliratkozék listajabdl irasos formaban emailben vagy postai Uton.
Leiratkozas esetén a Szolgaltatd tovabbi hirleveleivel, ajanlataival nem keresi meg az Erintettet, kizarélag
tajékoztatassal és kapcsolattartassal 6sszefiiggésben. Az Erintett barmikor ingyenesen leiratkozhat a
hirlevélrél és hozzajarulasat visszavonhatja.

5. Egyéb rendelkezések

Erintett nyialtkozik, hogy jelen Adatvédelem & Cookie szabalyzatot és a benne foglaltakat 4tolvasta, majd
annak értelmezése utan, mint akarataval mindenben megegyez6t, jovahagyoélag kifejezetten elfogadja.

Adatvédelem & Cookie szabdlyzat utolsé moédositasanak datuma:

2016. 11. 05.



